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SIGLAS Y ACRONIMOS

A.C.: Antes de Cristo.

AGPD: Asociacion Guatemalteca de Personas con Discapacidad.

ANCG: Asociacion Nacional de Ciegos de Guatemala.

ASORGUA: Asociacion de Sordos de Guatemala.

BID: Banco Interamericano para el Desarrollo.

CBM: Christian Blind Mission.

CDPD: Convencion Sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.
CEPAL: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe.

CONADI: Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad.
ENDIS: Encuesta Nacional de Discapacidad.

IDA: Alianza Internacional de Discapacidad, por sus siglas en inglés.

IFES: Fundacion Internacional para Procesos Electorales, por sus siglas en inglés.
INE: Instituto Nacional de Estadistica.

LENSEGUA: Lengua de sefias en Guatemala.

NIMD: Instituto Holandés para la Democracia Multipartidaria, por sus siglas en inglés.
ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible.

OEA: Organizacion de Estados Americanos.

OMS: Organizacion Mundial de la Salud.

UNICEF: Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, por sus siglas en ingles.
ONU: Organizacion de Naciones Unidas.

RIADIS: Red Latinoamericana de Organizaciones de Personas con Discapacidad y sus Familias.
TIC’s: Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

TSE: Tribunal Supremo Electoral.




GLOSARIO

Accesibilidad: Se refiere a las condiciones favorables del entorno fisico, de la movilidad y el transporte,
la comunicacion e informacion, la actitud y el entorno, entre otras; que permiten el libre y seguro
desenvolvimiento de las personas en las actividades de la comunidad en que viven.

Ajustes razonables: Son las modificaciones, remociones y adaptaciones necesarias y apropiadas que no
impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requiera en un caso particular, para asegurar
el ejercicio pleno en igualdad de condiciones de todos los derechos y libertades fundamentales de la
persona con discapacidad.

Discapacidad: Término que evolucionay que resulta de la interaccion entre las personas con deficiencias
y las barreras debido a la actitud y al entorno que limitan su participacion plena y efectiva en la sociedad,
en pie de igualdad.

Disefio universal: Se entendera como el disefio y construccién de edificaciones, carreteras, productos,
programas y servicios que puedan utilizar todas las personas en igualdad de condiciones, sin necesidad
de adaptaciones y disefios especializados. Permiten el desempefio seguro e independiente de las personas
con las ayudas humanas, animales o técnicas que requiera segin la condicién de discapacidad.

Persona con discapacidad: Incluye a aquellas personas con condiciones particulares de vida,
regularmente estas presentan dificultades sensoriales, fisicas, mentales o intelectuales, a largo plazo, que
al interactuar con diferentes barreras pueden impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad en
igualdad de condiciones con las demas.

Persona con discapacidad auditiva: Son las personas con discapacidad auditiva o personas con sordera,
también incluye a las personas con hipoacusia (aquellas que tienen sordera parcial). En su mayoria se
comunican a través de lengua de sefias. En casos muy especificos utilizan la lectura labiofacial
Unicamente como apoyo, para la comprension de un mensaje.

Personas con discapacidad fisica: son personas que tienen dificultades para moverse o caminar, subir
y bajar escaleras o0 alcanzar objetos. En algunos casos utilizan ayudas técnicas como muletas, andadores,
bastones, silla de ruedas, protesis, ortesis, entre otras. Las personas con discapacidad fisica pueden tener
diferentes condiciones como amputaciones que pueden ser en miembros superiores, inferiores 0 ambos;
cuadriplejia presentando dificultad para utilizar extremidades superiores e inferiores; hemiplejia
presentan

dificultad para utilizar una de las partes laterales del cuerpo; paralisis cerebral presentan dificultad en su
movilidad principalmente en sus areas motrices, paraplejia presentan dificultad para utilizar
extremidades inferiores; personas con secuelas de poliomielitis pueden tener dificultad para mover
brazos, piernas o el cuerpo en general.




Personas con discapacidad intelectual: son aquellas personas que presentan dificultad para comprender
o aprender al mismo ritmo que los demas, concentrarse o recordar situaciones o informacion, requieren
mas apoyo en algunas habilidades de comunicacion, el autocuidado, el aprendizaje y el habla, entre otras.
Comprende, pero no se limita a las personas con Sindrome de Down, personas con sindrome alcoholico
fetal, personas con sindrome X fragil. Se pueden requerir diferentes niveles de apoyo: intermitentes,
limitados, extensos y generalizados; para cada uno de los dominios los cuales son conceptual, social y
practico.

Persona con discapacidad psicosocial: Son aquellas personas que presentan dificultad para relacionarse
con el entorno debido a las emociones, pensamientos, sentimientos o conductas; requieren de un trato
solidario y respetuoso y en algunos casos requieren apoyos personalizados o medicamentos.

Personas con discapacidad sensorial: son aquellas personas que presentan deficiencias visuales o
auditivas. Si estas se presentan de forma simultanea, se le denomina persona con sordoceguera.

Persona con discapacidad visual: son las personas con ceguera total o parcial, estas Gltimas se conocen
también como personas con baja vision y poseen restos visuales por lo que hacen uso de ayudas opticas
como lentes, lupas, monoculares o binoculares, entre otras. No siempre utilizan baston.

Persona con sordoceguera: Es una condicion de discapacidad en si misma, se da por la combinacion de
discapacidad visual y auditiva en diferentes grados o niveles (ceguera total e hipocausia; sordera
profunda, baja vision) por lo que hacen uso de una persona denominada guia-intérprete quien apoya a
mediar la comunicacion y la informacion asistiendo a la persona con sordoceguera de forma
personalizada.

Persona de talla baja: Son personas que regularmente tienen dificultad para accesar a espacios publicos
debido a barreras que presenta el entorno. Pueden requerir apoyo para alcanzar objetos debido a que su
talla es més baja que las medidas utilizadas en los disefios de los entornos sociales. No se les debe tratar
como nifios y nifias y en todo momento se debe ser respetuoso con ellos o ellas.

Sistema de lectoescritura braille: Sistema de escritura tactil utilizado por personas con discapacidad
visual, incluidas las personas ciegas, sordociegas o con baja vision. Se puede leer en papel en relieve o
usando dispositivos tecnolégicos.

Washington Group: Instrumento para la recopilacion de informacion sobre la prevalencia de
discapacidad, avalado por organismos internacionales para su aplicacion en encuestas y censos de
poblacion. Su principal objetivo es proporcionar informacion basica sobre la discapacidad que sea
comparable en todo el mundo.




1. PRESENTACION j

La lucha por la participacion de las personas con discapacidad en igualdad de condiciones con los demas
en los distintos espacios del desarrollo humano, ha significado largas jornadas de incidencia.
Enfrentandose a barreras fisicas y sociales que dificultan la realizacion de sus actividades y con ello, su
exclusion en todos los @ambitos que deriva en bajos niveles de vida, segun refieren estudios de organismos
internacionales.

La historia nos ensefia que las soluciones a problemas en comun provienen de los mismos interesados,
ya que son estos los que mejor saben de sus necesidades y demandas. Sin embargo, es importante contar
con el concurso de los tomadores de decisiones de los diferentes contextos sociales, pues seran los
encargados de implementar las propuestas, lo que conlleva a establecer adecuados mecanismos de
coordinacion, hecho que derivara en soluciones compatibles con las aspiraciones de vida de los distintos
sectores.

Tras este objetivo se constituye el Consorcio RIADIS-Guatemala, instancia conformada por las
organizaciones socias de la Red Latinoamericana de Organizaciones de Personas con Discapacidad y sus
Familias, movimiento regional representativo de los Derechos de la poblacion con discapacidad de
América Latina.

La RIADIS es un 6rgano consultivo de la Organizacion de las Naciones Unidas -ONU-, de la
Organizacién de Estados Americanos -OEA- y representante de las Ameéricas ante la Alianza
Internacional de Discapacidad -IDA- por sus siglas en inglés.

Las organizaciones que integran el Consorcio en Guatemala son: la Asociacién Guatemalteca de
Personas con Discapacidad, AGPD “Manuel Tot”; la Asociacion Nacional de Ciegos de Guatemala -
ANCG-; y la Asociacion de Sordos de Guatemala -ASORGUA-. Las tres agrupaciones junto al
Benemérito Comité Pro-Ciegos y Sordos de Guatemala y el Tribunal Supremo Electoral, integran la
Mesa Nacional de Inclusién de Personas con Discapacidad al Proceso Electoral de Guatemala.

Entre otros aportes, la Mesa presenta la guia de inclusién electoral, que contiene elementos para la
capacitacion del personal y grupos voluntarios que intervienen en el proceso; asi como la recopilacion
de la informacion sobre los esfuerzos y avances en 33 afios de trabajo. Por lo que se refiere en este
documento los antecedentes, definiciones y enfoques hacia la discapacidad a lo largo de la historia, los
datos generales segln encuestas, el censo nacional de poblacion y las técnicas de apoyo a las personas
con discapacidad, desde la perspectiva de derechos humanos.




2. ANTECEDENTES J

La visibilidad de la participacion de las personas con discapacidad en los procesos electorales empez6 a
tener notoriedad en 1989, a iniciativa de un grupo de jovenes ciegos que se acercaron a las autoridades
del Tribunal Supremo Electoral -TSE-.

Estas primeras acciones se dieron desde la conviccion que debian generarse las condiciones, para
garantizar la participacion de las personas con discapacidad en los procesos electorales del pais, tal como
sucedia en otras naciones alrededor de 30 afios antes.

Luego de evaluar la experiencia de su participacion en el proceso electoral de 1985 y de la convocatoria
a la Asamblea General Constituyente meses antes, se contaban con los elementos necesarios para plantear
propuestas viables. “Ante la falta de condiciones se dieron situaciones incomodas, porque muchos
presidentes de mesas querian que nuestro voto fuera ptiblico™. Era un planteamiento que, segiin Lemus,
estaba en contra de la secretividad del voto, de la autonomia de la persona y el derecho a la igualdad.

La Asociacion Central de Ciegos de Guatemala, la Asociacion Nacional de Ciegos de Guatemala y el
Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala; unificaron esfuerzos para revisar la experiencia
de otras naciones. Se contactd con el Instituto Canadiense de Ciegos, la Organizacidn Nacional de Ciegos
Espafioles y de otras organizaciones de paises de América del Sur, para definir el mecanismo de votacion.

El TSE emitié el Acuerdo 90-95 para la elaboracion de boletas en sistema de lectoescritura braille,
aunque los promotores recomendaron la implementacion de una plantilla de doble cara, con casillas
caladas en la parte frontal que asegurase la secretividad del voto. Pero se vio como el mecanismo mas
viable en ese momento; sin embargo, se tenia claro que se estaba dejando fuera de la oportunidad a las
personas ciegas que no sabian leer en sistema de lectoescritura braille?. Por lo que desde aquel tiempo se
ha venido proponiendo el uso de la plantilla de doble cara.

Del instrumento emitido por el TSE, se establece que se ubicaran tres juegos de papeletas en cada mesa
electoral, en caso de que acudan a votar mas de ese niUmero de personas ciegas, se podra acudir a otra
mesa para obtener las boletas que sean necesarias. Una orientacién que se procurd durante algunas
elecciones posteriores a la publicacion del acuerdo, pero conforme fue transcurriendo el tiempo y dada
la dinamica de inscripcién de candidatos, los plazos no eran suficientes para la impresion y distribucion
de papeletas, segun lo constatado por el CONADI en los comicios del 20113, Por lo que debe revisarse
y replantearse la medida.

A partir de este logro de las personas con ceguera y de baja vision, otros grupos de personas con
discapacidad se sumaron a las gestiones, accion que fortalecio la iniciativa. EI TSE, ademas de la
adopcion de las medidas para garantizar el voto de la ciudadania con discapacidad visual, asumié otras
para asegurar la participacion de personas con diferentes condiciones de discapacidad.

! Lemus, Mario René, entrevista 2023.
2 Pontaza Gallo, Carlos Eduardo, 1996.
3 Mazariegos, Otto Amilcar, 2023, entrevista.




Es innegable que después de 33 afios de aquellos primeros pasos, se han obtenido importantes avances
en la logistica electoral, en la capacitacion del personal y equipos de voluntarios que intervienen en el
proceso. Asi mismo, se ha logrado captar el apoyo de organismos de cooperacion, los que incorporan el
tema de derechos humanos en sus agendas en consulta con las personas con discapacidad y en
congruencia con el articulo 32 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad -
CDPD-.

La Fundacion Internacional para Sistemas Electorales -IFES- por sus siglas en inglés, dio
acompafiamiento a las organizaciones de personas con discapacidad a partir del 2011. El apoyo se dio
tanto en el tema electoral como en la formulacion de una propuesta de reformas a siete articulos de la
Ley Electoral y de Partidos Politicos en coherencia con la CDPD* . Pero constituye un planteamiento que
no tuvo mayores avances por falta de seguimiento tanto de la institucionalidad publica como por la
sociedad civil.

En el proyecto de reformas se propuso la implementacion de ajustes para la accesibilidad en los centros
de votacion, asi como las acciones afirmativas y los ajustes razonables para las personas con
discapacidad, ademéas de la disponibilidad de herramientas que garanticen la secretividad del voto.
Tambien se incluyo el tema de discapacidad entre los objetivos, politicas y programas del TSE y la
comunicacion e informacion en medios y formatos accesibles, incluyendo la interpretacion en lengua de
sefias.

En cuanto al derecho de elegir y ser electos, una accién que corresponde en buena medida a las
agrupaciones politicas, se plantea la inclusion de las personas con discapacidad en igualdad de
condiciones con los demas grupos de poblacién. Sin embargo, es conveniente sefialar que, en los tltimos
procesos electorales algunos partidos politicos han incluido a ciudadano-as con discapacidad como
candidatos a eleccion a cargos publicos.

Si bien se reconocen los avances y la buena voluntad en el campo electoral, también debe indicarse que
persisten las barreras fisicas y actitudinales en los centros de votacion, el desconocimiento del apoyo
propicio hacia las personas con discapacidad y su derecho a la asistencia personal. Se han formulado
instructivos basicos que ilustran las distintas formas de apoyo, pero debe elaborarse una guia especifica
para que se enfatice el derecho de participacion en la vida publica y politica del pais, con medidas
debidamente institucionalizadas.

Para la oportuna formulacion, implementacion, promocién y seguimiento de las politicas publicas en los
actuales tiempos, se hace necesaria la participacion de todos los actores relacionados, a fin de impulsar
procesos que respondan a las reales demandas de los distintos sectores. Deben facilitarse los espacios
para la interaccion de los actores claves, tomadores de decisiones y entes de la sociedad civil, a manera
de determinar las responsabilidades compartidas®. Es un planteamiento que define la CDPD, desde el
criterio de la consulta con las personas con discapacidad.

4 CONADI, 2012.
5 Laera Parada, Eugenio, 2004.

10




3. MARCO TEORICO j

3.1. (QUE ES LA DISCAPACIDAD?

De acuerdo con la CDPD, la condicion de discapacidad se genera a partir de la interaccion de las personas
con deficiencias fisicas, sensoriales, intelectuales y psicosociales con las barreras que presenta el entorno
siendo estas principalmente actitudinales y fisicas limitando sus espacios de participacion, situacion que
deriva en multiples desventajas. “Participan menos en la economia y registran tasas de pobreza mas altas
que las personas sin discapacidad”®. En paises con las caracteristicas de Guatemala, se traduce en altas
tasas de exclusion, ya que las condiciones culturales, sociales y politicas dificultan la aplicacion de las
medidas de inclusion.

Se han adoptado algunos esfuerzos para atender las demandas de las personas con discapacidad, que ha
permitido el incremento de espacios de participacion, pero las medidas resultan insuficientes debido a
una historica exclusion, la falta de politicas y programas de apoyo. Por lo que aln se registran cifras bajas
en su acceso a la capacitacion y el empleo, a la educacion, a los servicios de salud y demas programas
sociales, provocando efectos negativos con mayor énfasis en las areas rurales. Se deben generar las
acciones que consideren las interseccionalidades que viven las personas (condicion de discapacidad,
edad, escolaridad, género, grupo linglistico, pertinencia cultural, religion, situacion econdmica, de
movilidad, entre otros).

El ejercicio de sus derechos se ve afectado y con ello, la participacién social en igualdad de condiciones,
ya que persisten las barreras en la infraestructura y en la actitud y el entorno’. También suelen clasificarse
las barreras como arquitectdnicas, legales o juridicas, estructurales y de comunicacién e informacion, las
que con voluntad y compromiso se pueden superar con medidas debidamente institucionalizadas.

Las personas con discapacidad han estado presentes en los distintos grupos sociales a lo largo de la
historia, con nulos espacios de participacion en las antiguas civilizaciones. “Durante la antigiiedad y la
Edad Media, la actitud mas comun hacia la discapacidad era la prescindencia. Ya sea por la creencia de
que la discapacidad era manifestacion de haber recibido un castigo de los dioses o bien por considerarse
que no tenian nada que aportar a la comunidad™®. Esto derivd en que el disefio, construccion,
infraestructura, servicios y fabricacion de productos, no tomaron en consideracion la condicion de
discapacidad, de aqui los marcados rezagos.

Quienes por lucha propia alcanzaban espacios relevantes de participacion procuraron sus herramientas
de apoyo, bastones y muletas hechos de ramas de arboles: En los afios 499-429 AC., se implementaron
los primeros centros de atencion para personas con discapacidad. Dos mil afios mas tarde, en Alemania
se impulsaron iniciativas de responsabilidad social hacia las mismas®. Se registran como las primeras
acciones donde se procurd su participacion social.

6 OMS, 2011, pag. 5.

7 Valencia, 2014.

8 Velarde, 2001. Pag. 4.
9 Velarde, 2011.
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Después de varios siglos se asumio el modelo médico-asistencial, donde se consideré a las personas con
discapacidad como enfermas, que debian permanecer en hospitales o en centros de rehabilitacion. El
objetivo desde este modelo “es curar a la persona discapacitada sig [persona con discapacidad], o bien
modificar su conducta con el fin de esconder la diferencia y, de ese modo, incorporarla a la sociedad”°.
Desde este enfoque prevalecié el criterio médico hacia las personas y normalmente se adoptaban
decisiones sobre su vida sin consultarles. Fue un modelo que se afianz6 después de la Segunda Guerra
Mundial.

En el caso de Guatemala, el abordaje hacia la discapacidad no fue diferente, desde el siglo XIX. “A las
personas con discapacidad se les veia como objetos de cuidado dependientes de la institucionalidad,
siendo esta quien decidia los planes o programas dedicados a las actividades que desarrollaban**. Tobar
también sefiala que después de la Revolucion de 1944, en Guatemala surgen nuevas instituciones en el
area de salud como el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Se trasciende a la estabilidad de las
instituciones y la diversificacion de la salud, asi mismo, se inicié a eliminar la practica de atender a las
personas con discapacidad en asilos y hospicios.

En el contexto de este modelo se dieron algunos hechos de trascendencia mundial, la Asamblea General
de la Organizacion de las Naciones Unidas -ONU- emitié algunas resoluciones. En 1971, la Declaracion
de los Derechos del Retrasado mental; en 1975, la Declaracion del Afio Internacional de los Impedidos;
de 1983 a 1992, La Década Mundial de los impedidos, (actualmente esta terminologia es no apropiada
para referirse a personas con discapacidad), conjunto de acciones que dieron lugar a la propuesta del
modelo social o de derechos humanos.

Este es un enfoque que se impulsa desde 1992, que persigue la armonizacion de procesos técnicos,
administrativos, politicos y legales con las demandas de la poblacion con discapacidad y reducir de esa
manera los actos de discriminacion. Muestra de ello es el impacto que tuvieron los grupos organizados
de la sociedad civil de personas con discapacidad en el marco de los Acuerdos de Paz de 1996. Tras la
negociacion se logra concretar el Decreto 135-96 que dio vida al CONADI, institucion que en su
momento buscaria promover una transformacion de la vision de la discapacidad en el pais.

A partir de las declaraciones de la ONU se generaron diversas acciones, se di inicio a la formulacion de
leyes y politicas para la inclusion de la poblacion con discapacidad en la gestion de los Estados. Se adopta
la vision de promover la vida independiente y la accesibilidad para reducir la discriminacion, “la
posibilidad de llevar a cabo una vida independiente es el principal objeto de la legislacion
antidiscriminatoria y sobre accesibilidad”?. Se deben promover procesos para reducir las barreras fisicas,
sociales, de comunicacion e informacion para que las personas con discapacidad se constituyan en
titulares de derechos.

El abordaje de las necesidades y demandas de la poblacion con discapacidad desde la perspectiva de los
derechos humanos, potencia el respeto a la autonomia de las personas, la libertad de tomar sus propias
decisiones, ejercer plenamente todos sus derechos y libertades fundamentales. Sin embargo, “en
Guatemala aun se enfrentan grandes desafios en el campo del disefio universal y la accesibilidad, el ajuste

10 Velarde, 2011, pag. 123.
T Tobar Estrada, Anneliza, 2011.
12 Valencia, 2014, pag. 5.
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de procedimientos administrativos, normativos y politicos para trascender hacia este modelo, porque
persisten acciones y criterios de asistencialismo”®. Por lo que los planteamientos al TSE resultan
principios de trabajo a fortalecer.

4. PREVALENCIA DE DISCAPACIDAD EN
GUATEMALA

En estudios e investigaciones de la Organizacion Mundial de la Salud -OMS-, se ha constatado que en el
mundo existe un 15% de la poblacion que vive en condicion de discapacidad. Porcentaje que representa
alrededor de mil millones de habitantes, de los cuales, por lo menos 200 millones presentan dificultades
para su funcionamiento®. De esta cifra 85 millones se encuentra en América Latina, segln el Banco
Mundial y un millén 600 mil en Guatemala, de acuerdo con el XII Censo de Poblacion y VI de Vivienda
realizado en el 2018.

Se estima que el 80% habita en las areas urbano-rurales de los paises de bajos ingresos econdmicos sin
mayores apoyos, situacion que incide determinantemente en su desarrollo personal, familiar y
comunitario. Por lo que el abordaje de la discapacidad desde un modelo social conlleva grandes desafios:
la demanda y capacidad de propuesta de las personas con discapacidad, sus familias y las organizaciones
que las representan, la voluntad politica de los tomadores de decisiones y las respuestas del entorno fisico
y social®®. Se han obtenido algunos avances, pero siguen marcandose las cifras de exclusion,
especialmente en las areas rurales, hecho que hace necesario contar con informacion de la ubicacién
geografica de las personas.

En Guatemala se han realizado tres ejercicios para la recopilacion de datos sobre discapacidad, una
primera encuesta en el 2005 con el apoyo del Banco Interamericano para el Desarrollo -BID-. La segunda
en el 2016, donde se conto con el apoyo técnico y financiero de la Christian Blind Mission -CBM- y el
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia -UNICEF-. El tercer esfuerzo, se efectud en el 2018,
oportunidad en la que se agreg6 un item sobre discapacidad en la boleta utilizada en el XII Censo de
Poblacién y VII de Vivienda.

De conformidad con los dos Gltimos registros, la Segunda Encuesta Nacional de Discapacidad (ENDIS-
2016) y el XIl Censo Nacional, el pais tiene una prevalencia de discapacidad del 10.38% de su
poblacion®®. Es informacion que se considera aproximada a la realidad, ya que para los dos ejercicios se
utilizd la metodologia y las preguntas del Washington Group, instrumento avalado por organismos
internacionales para recopilar informacion sobre discapacidad.

El X1l Censo y la ENDIS-2016, aportan informacion sobre la ubicacion de las personas con discapacidad
por territorio, género, pueblo, edad y condicién de discapacidad. Son elementos que pueden contribuir

13 Canu Garcia, Josué, Asociacion de Ovejas Negras, 2023, entrevista.
14 OMS, 2011.

15 CEPAL, 2015.

16 INE, 2018.
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con la focalizacion y capacitacion de los distintos grupos, la distribucion de la guia electoral y la
ubicacion de centros de votacion con accesibilidad.

La CDPD, sefiala que todas las entidades de servicio publico deben estar dotadas de adecuaciones,
modificaciones y mecanismos para la libre participacion de las personas con discapacidad, una
regulacion a impulsar por todos los Estados Parte'’. Por lo que las organizaciones representativas del
sector pueden realizar sus propuestas y que las mismas sean adoptadas por la institucionalidad publica;
es decir, promover iniciativas que sean consultadas con los interesados.

De acuerdo con el XII censo de poblacion, la ubicacién territorial de la poblacion con discapacidad es la
siguiente:

17 Mufioz, 2016.
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[5. MARCO POLITICO Y JURIDICO j

En este apartado se presenta el marco politico y juridico tanto internacional como nacional
emitido para dar respuesta a las demandas de las personas con discapacidad.

5.1.  MARCO INTERNACIONAL

v" Convencién Sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, ratificada por el
Estado de Guatemala en el Decreto 59-2008.

v/ Convencién Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
contra las Personas con Discapacidad, ratificada por el Estado de Guatemala mediante
Decreto 42-2001.

v' Tratado de Marrakech, instrumento aprobado por la Organizacion de las Naciones
Unidas, para el acceso de las personas con discapacidad visual y otras condiciones de
discapacidad al texto impreso, ratificado por el Estado de Guatemala mediante Decreto
07-2016.

v Obijetivos de Desarrollo Sostenible, tratado adoptado por el Estado guatemalteco como
parte de su marco politico interno por medio de la Agenda 2030.

En el &mbito internacional, Guatemala es signatario de la CDPD, mé&xima norma mundial en
materia de discapacidad de obligatorio cumplimiento, ratificada por el Estado de Guatemala
de urgencia nacional en el afio 2008. En el articulo 9, establece los lineamientos para la
construccion y disefio de edificaciones y productos para uso general, sin necesidad de
adecuaciones o adaptaciones para las personas con discapacidad, incluyendo la identificacion
en sistema de lectroescritura braille, la lengua de sefias y la aplicacion de las tecnologias de
la comunicacién e informacion. En el Articulo 21, refiere a las acciones que los Estados
deben realizar, para asegurar el acceso de este sector a la informacion en todos los medios
disponibles.

La CDPD, ha sido ratificada y adoptada por mas de 190 Estados, por o mismo, es parte de
su marco juridico y politico; es decir, que deben armonizar sus procesos legales, técnicos y
administrativos para su efectivo cumplimiento. Para el caso de Guatemala, el articulo 46 de
la Constitucion Politica, establece el principio general que, en materia de derechos humanos,
los tratados y convenios ratificados por el Estado tienen preeminencia sobre el derecho
interno. Es un principio que apuntala el respeto y la evolucion de los derechos humanos®®.
Con fundamento en este mandato constitucional, se deben plantear las soluciones que
correspondan, para la efectiva aplicacion del articulo 29 de la Convencion, referido a la
participacion de las personas con Discapacidad en la Vida Publica y Politica del pais, en
igualdad de condiciones con los demas.

18 Gutiérrez de Colmenares, Carmen Maria, 2005.
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La Convencién Interamericana para la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion
Contra las Personas con Discapacidad, fue aprobada en la XXIX Asamblea General de la
OEA celebrada en el Estado de Guatemala en 1999. El pais es miembro del comité de
seguimiento, mismo que orienta la inclusion de representantes de las organizaciones de la
sociedad civil en las acciones de monitoreo y evaluacion. Promueve la adopcién de medidas
de toda indole para eliminar los distintos actos de discriminacion hacia la poblacion con
discapacidad.

Guatemala adopto los Objetivos de Desarrollo Sostenible a través de la Agenda 2030, en
cuyas metas y objetivos se plantean acciones para el cumplimiento de los derechos de las
personas con discapacidad. En el ODS 16, refiere el fortalecimiento de la institucionalidad
publica para el acceso de los grupos en vulnerabilidad a la justicia, disposicion que conlleva
entre otros aspectos, la revision, reforma y actualizacion de los normativos que rigen a la
institucionalidad puablica en general, donde por supuesto deben incluirse los instrumentos
electorales en funcion de los derechos de las personas con discapacidad.

52. MARCO NACIONAL

Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala.

Decreto 1-85, Ley Electoral y de Partidos Politicos.

Decreto 135-96, Ley de Atencidn a las Personas con Discapacidad.

Decreto 16-2008, Ley que declara de interés publico la Politica Nacional de
Discapacidad.

Decreto 21-2018, Ley que reforma los derechos de autor y derechos conexos para el
acceso de las personas con discapacidad al texto impreso.

v Decreto 03-2020, Ley de la Lengua de Sefias de Guatemala.

AN NN

\

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, regula el papel del Estado en la
proteccion de la persona y la familia, el hombre y la mujer. Es un mandato que equipara a la
persona con discapacidad desde una perspectiva inclusiva, pero es una situacion que no se da
de esa manera. También indica que, toda la ciudadania es libre e igual en dignidad y derechos,
principio que representa el respeto a la autonomia de los seres humanos y la convivencia
social en equidad, con las garantias necesarias para el ejercicio de su ciudadania.’® Aun
cuando esta disposicion se encuentre regulada en la Constitucion, no se asegura del todo para
la poblacion con discapacidad, dada la proliferacion de barreras fisicas y sociales que limitan
su participacién en igualdad de condiciones.

Las responsabilidades del Estado guatemalteco en la promocion y proteccion social de las
personas con discapacidad estan contenidas en el articulo 53 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala desde 1985. Esta responsabilidad constitucional esta planteada en
términos antiguos y hasta discriminatorios, no tiene mayores avances en el ejercicio de

19 DIALNET, 2018.
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derechos, lo que refleja compromisos con grandes pendientes®. Aun cuando refiere en
términos no compatibles al enfoque de derechos humanos, constituye la base para el
desarrollo de la normativa que rigen los programas y servicios de la institucionalidad pablica
dirigidos hacia las personas con discapacidad, que siguen sin tener acceso a los servicios de
salud, la educacion, el trabajo, la vivienda, entre otros.

Es el fundamento del Decreto 135-96, Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad,
norma que cre6 al CONADI. En ninguno de sus ocho capitulos alude a la participacion de
esta poblacion en la vida publica y politica del pais, salvo una mencién que hace en el articulo
uno, donde declara su participacion en el desarrollo social, cultural, econémico y politico de
la nacién. Debe ser revisada, sobre todo porque el marco legal nacional es poco compatible
con los principios de la CDPD 2!, Se han impulsado algunos esfuerzos de armonizacion
legislativa, pero son minimos los avances que se observan.

En el articulo 136, la Constitucién norma los derechos politicos y civicos de toda la
ciudadania, desde elegir y ser electos, optar a cargos publicos, emitir un voto libre y secreto,
entre otros aspectos. Son derechos que se regulan con mayor precision en la Ley Electoral y
de Partidos Politicos, que al ser una norma general incluye tacitamente a la poblacion con
discapacidad. Sin embargo, debe enfatizarse en ello ante una eventual reforma de dicha ley,
tal como se ha planteado desde el 2012 por las organizaciones representativas del sector.

El Decreto 16-2008, Ley que declara de interés publico la Politica Nacional de Discapacidad,
mandata la inclusion de los asuntos en esta materia en la agenda de la institucionalidad
publica en general, asi como la revision y actualizacion del marco legal nacional. Una
orientacion que esta en congruencia con el inciso ¢ del articulo cuatro de la CDPD, pero a 16
afios de su aprobacion mediante Acuerdo Gubernativo 91-07 y por Decreto 16-2008, no se
observan mayores avances en su cumplimiento y aplicacion.

En el 2018, el Estado procedié a la reforma de la Ley de Derechos de Autor y Derechos
Conexos, para garantizar el acceso de las personas con discapacidad visual y personas con
otras condiciones de Discapacidad al texto impreso. Un acto a través del cual se asegura el
derecho del sector a la informacion en medios y formatos accesibles considerando cada
condicién de discapacidad. En el 2020, luego de varios afios de lucha, el Congreso de la
Republica aprobd la Ley de Lengua de Sefias, que busca asegurar a las personas con sordera
a su derecho a la comunicacion e informacion.

Con fundamento en la normativa internacional, la RIADIS ha asumido el rol de ente de
consulta de los mas altos organismos de derechos humanos. Corresponde en el nivel nacional,
que la institucionalidad publica adopte esta accion con las organizaciones representativas de
personas con discapacidad de la sociedad civil, de lo contrario, estas disposiciones seguiran
guedando en declaraciones de buenas intenciones.

20 Gudiel Zelada, Karen Maria, 2023, entrevista.
21 Christian Blind Mission -CMB-, 2022.
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Como se puede constatar, existe el marco juridico y politico internacional de soporte, para
fortalecer las iniciativas que se impulsen en funcion de los derechos de las personas con
discapacidad. Sobre todo, porque el Estado guatemalteco es signatario de éstos, de los cuales,
debe rendir informes periddicos de avances y cumplimiento, por lo que las propuestas en el
ambito electoral que se promueven constituyen respuestas a los compromisos

internacionales.
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6. GUIA PARA LA INCLUSION DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL
PROCESO ELECTORAL DE GUATEMALA

La CDPD establece que los Estados desarrollaran las
medidas necesarias para garantizar el libre ejercicio de los
derechos humanos de las personas con discapacidad. En
tal entendido, se propiciara su independencia. Por ende, la
asistencia humana, animal y otros medios, modos, formas
y tipos de apoyo que permitan el uso de instalaciones o
servicios a la que la poblacion con discapacidad acceda.

Asi también, la informacion y las comunicaciones deben
ser garantizadas como parte de los servicios que brinde el
Estado, podran incluir sin que la lista sea taxativa, a
intérpretes profesionales de lengua de sefias, lectores de
pantalla, texto alternativo, lenguaje sencillo, macro tipos,
uso de TIC’s (CDPD 2006, art. 9 y 21).

“El voto es un deber ciudadano que
debemos ejercer con libertad, porque
también representa un recurso que
permite la demanda del respeto y
consideracién de nuestros derechos”

Eulalia Bernabé, Santa Eulalia,
Huehuetenango

. J
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6.1.

Formas correctas de referirse
a una persona con discapacidad

El respeto lo merecemos todos, por ello el
anteponer el concepto de “persona” antes de
cualquier condicién da dignidad a quien se
hace referencia. La forma correcta para
referirse a alguien en condicion de
discapacidad es “persona con discapacidad”
pudiendo ser especifico si se requiere; por
ejemplo, persona con discapacidad
intelectual.

TERMINOLOGIA CORRECTA SOBRE DISCAPACIDAD

Formas incorrectas de referirse
a una persona con discapacidad

X|

No se debe utilizar términos como:
discapacitado, especial, con capacidades
diferentes, angelito, enfermo, pobrecito,

Persona con discapacidad auditiva, persona
con sordera, persona con hipoacusia

Mudito, sordito, sordomudo.

Persona con discapacidad fisica

Invélido, paralitico, cojo, impedido, lisiado.

Persona con discapacidad intelectual

Tonto, mongol, retrasado.

Persona con discapacidad psicosocial

Loco, loquito, perturbado mental, lunatico,
trastornado.

Persona con sordoceguera

Sordomudo, atarantado, distraido.

Persona de talla baja

Enano, chiquitin, pigmeo, duende, personita.

Persona con discapacidad visual, persona
con ceguera 0 persona con baja vision.

Cieguito, invidente, no vidente, choco.
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6.2. ORIENTACIONES BASICAS PARA EL APOYO DEL
CIUDADANO-A CON DISCAPACIDAD DURANTE EL
PROCESO ELECTORAL

Por disposicion del TSE en este proceso electoral, no se ubicardan mesas de

votacion en edificios de varias plantas donde no se cuente con
accesibilidad. Las Personas con Discapacidad forman parte del voto

Si va a prestar apoyo a un ciudadano-a con cualquier condicion de discapacidad, primero
debe considerar lo siguiente:

1. Preguntarle si requiere de asistencia y la mejor forma de cémo facilitarsela.

2. Facilitarle su acceso a la mesa, poniendo cuidado en las indicaciones que le sefale la
persona.

3. Ponerle a su alcance los materiales de apoyo, para que vea cual de todos le facilita la
emisién del sufragio.

4. Ofrézcale su brazo, pueda que necesite apoyo para caminar, subir y bajar escaleras, con
mayor razon si asiste solo al centro electoral.

5. Inférmele de la plantilla braille (dispositivo de doble cara con casillas caladas en la parte
frontal), para emitir el voto sin riesgo de salirse de la casilla de su eleccion.

6. Asegurese que tenga a su alcance la lampara especial sujeta a una base firme.

7. Debe tener muy en cuenta que los movimientos involuntarios y con diferentes
modulaciones de voz, no necesariamente corresponden a una persona bajo efectos de
alcohol u otro tipo de drogas.

8. Haga todo lo posible para que ejerza el voto de la forma mas independiente.

9. De ser necesario, apdyele a doblar las boletas y depositarlas en las urnas, siempre que él
o ella se lo solicite.

10. En caso de ir acompafado: sdlo sera necesario acercarse, hablarle directamente y tratarlo
igual que a cualquier otro ciudadano. Permita que su acompafante le asista en todo el
proceso, incluyendo el marcaje de las boletas, si fuere necesario.

“Garantizar la participacién de la persona con
discapacidad en el proceso de votacion es
obligatorio, para ello es indispensable pensar en
la accesibilidad en todos los aspectos, incluyendo
la asistencia personal’”’

Karen Maria Gudiel Zelada,

Presidenta fundadora de la Asociacion
Guatemalteca por el Autismo

22




6.2.1. Persona con discapacidad auditiva

Es importante que sepa que la discapacidad auditiva implica barreras de comunicacién oral
y también escrita.

10.

No todas las personas con discapacidad auditiva son personas sordas profundas; si la
persona posee resto auditivo, permita que ella le oriente de que lado puede hablarle,
evitando gritar.

La persona sorda puede ejercer por si sola el sufragio, no requiere ningun tipo de
asistencia, a no ser que él o ella lo solicite.

Si la persona sorda no sabe lengua de sefias y tampoco sabe leer y escribir; simule usted
cada paso del proceso, desde la presentacion de documento personal de identificacion;
hasta la firma o marca de huella donde corresponda, para que luego, permita que la
persona realice su voto.

Si va acompafado de un intérprete de lengua de sefias, no ignore a la persona sorda,
cualquier duda y observacion debe dirigirse directamente a ella, haga contacto visual
directo y el intérprete le comunicara lo que usted le desee transmitir.

Colbquese delante de la persona para que pueda ver su rostro cuando se comunigue con
ella, evitando quedar a contraluz; por ejemplo, dando la espalda a una ventana.

Libere su boca de objetos (mascarilla, dulces, lapicero) para que la persona sorda pueda
leer mejor sus labios.

De ser necesario, toquele por los hombros de forma leve para atraer su atencion hacia
usted.

Hablele despacio pronunciando bien cada palabra sin alzar la voz ni exagerar su
oralizacion y acomparie su informacion con gestos y ademanes.

Si fuera necesario y la persona sorda sabe leer y escribir, también puede anotar lo que
quiere transmitirle, usando
oraciones basicas. Si la persona
sorda no comprende una palabra,
pruebe cambiando la oracién o
utilizar sinGnimos.

Permitale que tome el tiempo que
necesite para emitir el sufragio.

Persona con discapacidad auditiva recibiendo apoyo de intérprete de
lengua de senas durante el proceso de votacion.
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6.2.2. Persona con discapacidad fisica.

1. Preguntele si requiere de apoyo y la mejor manera de cémo facilitarselo.

2. De ser usuario-a de silla de ruedas no tome la silla por los descansa brazos, ni de los
pedales, no levante la silla por los agarradores o manubrios.

3. Al prestar apoyo en bajar gradas o escaleras, ubiquese detras de la silla, inclinela hacia
usted y bajela de retroceso.

4. En caso deba levantarla busque el apoyo de otras personas, siempre sera oportuno que
consulte a la persona la mejor forma de como hacerlo.

5. Entodo centro de votacion, existe un atril adecuado para que pueda ejercer el sufragio de
forma independiente, inférmele de ello y apOyele a llegar hasta éste.

6. Luego de doblar por sus propios medios las boletas, si es necesario, asistale a depositarlas
en la urna, puede que no la alcance.

7. Sila persona es usuaria de muletas,
andadores, baston de apoyo u otras
ayudas técnicas, no le tome de estos
instrumentos, solo asegurese que
no haya obstaculos en su camino.
En caso identifique algun riesgo,
consultele como apoyarle.

8. Preguntele si requiere apoyo para
subir o bajar escaleras.

Persona con discapacidad fisica utilizando atril para marcar
las papeletas y ejercer su derecho al voto.

m:'l voto nos da el derecho a la igualdad, a
la equidad, a la justicia y el respeto, todos
debemos ser incluidos en las politicas y
programas de Estado, porque nuestro voto
cuenta’

José Fernando Tzul,
Cooperativa Comercial de Discapacidad,

K Departamento de Totonicapan )
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6.2.3. Persona con discapacidad intelectual

o

Utilice un lenguaje sencillo acompariado de ademanes y gestos.

De ser conveniente repitale las veces que sean necesarias las orientaciones.
Preguntele si ha comprendido las orientaciones, sin alzar la voz.

Debe mantener una relacion lo mas
natural posible, tal como se es con
los demés.

Hablele directamente a la persona y
no solo a su acompafante, para
evitar ignorarle.

La persona con discapacidad
intelectual, de ser necesario podra
apoyarse con su acompafante para
todo el proceso del sufragio.

Persona con discapacidad intelectual a quien se le impregna el dedo
indice con tinta indeleble como constancia de haber ejercido su voto.

\

“La participacion politica nos lleva al derecho de elegir y ser
electos, para ejercer plenamente este derecho constitucional
con responsabilidad y libertad, deben generarse las
condiciones y adecuaciones para hacerlo”

José Solis Chang, Atleta paralimpico,

Asociacién Rompiendo tus Limites, Deporte Adaptado

K Departamento de Quefzaltenangy

25




6.2.4. Persona con discapacidad psicosocial

1. Debe hablarle directamente, con tono moderado y no insistir mas de la cuenta.

2. Debe explicarle el proceso detenidamente, preguntarle si comprendio. En caso de ser
necesario, volver a repetir la informacion utilizando otras palabras.

3. Permitir que la persona ejerza el voto lo mas independiente posible.

4. Poner atencion a sus dudas y resolverlas de la forma mas simple posible, dandole la
confianza de volver a preguntar.

5. Siempre debe tener presente que los movimientos involuntarios y habla con modulacion
variada, no necesariamente corresponden a una persona bajo efectos de drogas o
intoxicada.

6. Las restricciones sociales que enfrentan son originadas por ideas erréneas que las ubica
como peligrosas, agresivas e incontrolables.

7. Permita que la persona con discapacidad pueda hacer uso del voto prioritario. Si debe
esperar algin momento, indiquele donde puede hacerlo sin dificultad alguna.

Persona con discapacidad psicosocial depositando su voto en la urna
correspondiente con apoyo de persona acompanante.

26




6.2.5. Persona con discapacidad visual

10.

Las podré identificar porque llevan consigo un baston blanco, perro guia, van tomadas
del brazo de otra persona o utilizan ayudas visuales (lentes gruesos, lupas, monoculares,
entre otros).

Debera tomar en cuenta que no todas las personas con discapacidad visual poseen
ceguera total, algunas personas presentan baja vision.

Preguntele si requiere de apoyo y como lo puede facilitar de la mejor manera. De ser
necesario, apdyele en todo el proceso de votacion.

Colbéquese del lado donde no lleva el baston o perro guia. Ofrézcale el brazo y
manténgase un paso adelante.

Si va acompafiado de otra persona, deje que ésta sea la que le preste el apoyo.
Inférmele de la plantilla o papeleta en sistema de lectoescritura braille, para que pueda
ejercer su voto de forma independiente; sin embargo, la persona con discapacidad visual
no siempre utilizara la papeleta braille.

Si asi lo desea la persona con discapacidad visual, deje que su acompafiante le asista en
el ejercicio del voto.

Sera necesario que le describa brevemente el espacio fisico donde se encuentra y la
ubicacion de los dispositivos electorales dando instrucciones claras y precisas indicando
derecha, izquierda, arriba, abajo, al frente, o atras; evite utilizar expresiones como: all3,
aca, por alli, etc.

En caso de que deba subir o bajar escaleras, coloque la mano de la persona con
discapacidad visual en el pasamano.

Deje que utilice su baston o perro guia para que identifique los posibles obstaculos, evite
tomar el bastén de la persona o interactuar con el perro de asistencia.

Persona con discapacidad visual recibiendo asistencia por
parte de voluntario del TSE durante el proceso de votacion.
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6.2.6. Persona con sordoceguera

1. Normalmente ird acompafiado de un guia-intérprete, persona que le presta asistencia
personalizada, por lo que no debe separarse de él o ella en el momento de la votacion;
esta sera quien le traslade toda la informacion.

2. Las personas con sordoceguera pueden tener remanentes auditivos o visuales; por ello,
la papeleta que utilicen puede ser en braille, impresa o plantilla.

3. Si tiene remanente visual, hablele de frente
pronunciando claramente cada palabra, puede
ayudarse con gestos.

4. Si tiene remanente auditivo, hablele lo mas
cerca posible, sin alzar la voz.

5. En caso la persona sordociega llegue sola,
preguntele la forma de cémo le puede apoyar,
ofrézcale su brazo, permitiendo que utilice su
baston.

Persona sordociega depositando su voto en la urna
correspondiente.

“La participacién de la mujer con discapacidad en la vida politica del pal's,\
conlleva una democracia inclusiva y el fortalecimiento de la

institucionalidad, para responder oportuna y adecuadamente a todas las
demandas, las personas con discapacidad somos parte de ello”

Asociacién de Desarrollo Integral para Personas con Discapacidad sin
Limites

Maria de Leén Sacor, Departamento de RefalhuleUJ
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6.2.7. Persona de talla baja

Debe tratarla con respeto.

No debe tratarlas como nifio o nifia, son personas adultas.

Coldquele los materiales electorales a su alcance.

Informele del atril dispuesto para él o ella en el centro electoral.

No debe mostrarse sorprendido ante su condicion.

Luego de doblar por sus propios medios las boletas, de ser necesario apdyele a colocarlas
en las urnas que correspondan, puede que no las alcance.

o wdE

Persona de talla baja recibiendo las papeletas correspondientes
por integrante de la mesa receptora de votos.
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