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ACUERDO NUMERO 1086-2011
EL TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL

CONSIDERANDO

Que el Tribunal Supremo Electoral, es la maxima autoridad en material electoral. Es
independiente, no supeditado a organismo alguno del Estado. Su organizacion,
funcionamiento y atribuciones estan contenidos en la Ley Electoral y de Partidos Politicos
(Decreto 1-85 de la Asamblea Nacional Constituyente) y sus reformas, que lo faculta para dictar
la normativa que fuera necesaria para su funcionamiento.

CONSIDERANDO

La necesidad de contar con una herramienta que acredite a los funcionarios y empleados
designados para utilizar el servicio de telefonia movil contratado por el Tribunal Supremo
Electoral, con el fin de facilitar las labores diarias y apoyarlos en el buen desempefio de sus
funciones.

CONSIDERANDO

Que existen funcionarios y empleados del Tribunal Supremo Electoral, que debido a la
naturaleza de las funciones que realizan, resulta necesario una comunicacién inmediata y a
toda hora entre éstos y las Autoridades Superiores, asi como cualquier comunicacién de
cambio de la informacién, para que oportunamente existan soluciones a los problemas que se
presenten.

CONSIDERANDO

Que para la mejor administracion y optimizacion de los recursos financieros que el Tribunal
Supremo Electoral destina para el servicio de telefonia de caracter oficial en plantas
telefdnicas, lineas fijas y celulares, asignados a funcionarios y personal de esta Institucion, es
necesario emitir la reglamentacion respectiva para alcanzar el uso racional de los mismos.

POR TANTO:

Con base en lo considerado y en lo que para el efecto precepttian los articulos 12, 121, 125
literal p) y 132 de la Ley Electoral y de Partidos Politicos y articulo 22 literal a) del Reglamento
de Relaciones Laborales del Tribunal Supremo Electoral y sus trabajadores.

ACUERDA:
Emitir el siguiente:

REGLAMENTO PARA EL USO DEL SERVICIO TELEFONICO
DEL TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 12: Objeto. El presente Reglamento tiene como objeto establecer las obligaciones y
responsabilidades del uso, custodia y conservacién de los teléfonos de planta, celulares y/o
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radio localizadores que el Tribunal Supremo Electoral asigne a su personal, tanto permanente
como temporal, contratado por los renglones “personal permanente” 011, “personal por
contrato” 022, u “otras remuneraciones de personal temporal” 029, en el desarrollo de sus
funciones, tareas y actividades, en beneficio de la Institucion.

Articulo 22: Definiciones. Para fines de comprension del presente reglamento se entenderd
como:

a) Usuario: Funcionario, Director, Empleado y demds personal autorizado para utilizar el
sistema telefdnico de linea fija, movil y otros dispositivos tecnolégicos similares.

b) El teléfono de linea fija, teléfono mdvil o radio localizador: es un instrumento de
trabajo que se asigna para facilitar el mejor desempefio de las labores del personal del
Tribunal Supremo Electoral.

Articulo 32: Asignacion del Servicio. El servicio de telefonia celular o de radio localizador se
asigna al cargo que se ejerce. La asignacion de este servicio no consfituye un beneficio
personal, ni se considerara parte del salario u honorarios segun sea el caso, sino que se otorga
con ocasion de las funciones que corresponden.

En el caso de la telefonia mévil, el servicio debe destinarse exclusivamente para uso oficial y en
vista de ello, los usuarios deberan mantenerlo en funcionamiento en forma permanente.

Articulo 49: Lineas Fijas. En el caso de las lineas fijas, instaladas en forma directa o a través de
plantas telefénicas, se debe tener presente que Ias llamadas telefénicas que se realicen, deben
ser para comunicaciones oficiales y de corta duracion, consecuentemente, en caso de
detectarse llamadas extensas y reiterativas a teléfonos particulares que no tengan relacion con
la Institucion, la Seccién de Servicios Generales solicitard al usuario responsable, que efectte la
cancelacion del costo de las mismas.

CAPITULO Il
RESPONSABILIDADES DE LA ADMINISTRACION Y USO

Articulo 52: De la administracién del servicio. La Seccion de Servicios Generales sera la
responsable de administrar lo relacionado con este servicio, por lo tanto, deberd realizar las
acciones que sean necesarias, para que el mismo se reciba a entera satisfaccién de los
funcionarios y empleados de la institucion. El Jefe de la Seccidn de Servicios Generales serd el
responsable de gestionar la contratacion de los servicios nuevos, renovacign, traslados,
desconexiones temporales o definitivas, programacion, reprogramacién de lineas celulares,
cambios de nimero u otros, asi como tramitar el pago a los proveedores contratados por el
Tribunal Supremo Electoral para que presten estos servicios.

La Seccion de Servicios Generales debera llevar un registro actualizado del plan y nimero
telefdnico asignado a cada usuario, el cual debera tener disponible para el control, la gestion de
los pagos al proveedor contratado vy la fiscalizacidon.

Articulo 62: Ubicacion, Plan y Cuotas. Los Usuarios tendran a su disposicion lineas fijas en su
lugar de trabajo y aparatos de telefonia mdvil, conforme a la ubicacién, el plan y las cuotas que
autorice la Presidencia de la Institucion para cada uno.
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Articulo 72: De las llamadas y cobros en exceso. Cada usuario serd responsable por el uso
adecuado del servicio y por lo tanto, debera presentar justificacion por escrito de cualquier
exceso o cobro adicional facturado por el proveedor del mismo. La Presidencia de la
Institucion, resolvera si procede reintegrar o no el valor del excedente. Si se establece que se
trata de una diferencia por cobro indebido del proveedor, la Seccién de Servicios Generales se

encargara de gestionar ante el prestador del servicio su reposicién.

Cuando el Usuario, por razones de su funcidon necesite realizar llamadas internacionales,
debera obtener la autorizacién de la Presidencia del Tribunal Supremo Electoral.

Articulo 82: Uso y conservaciéon del aparato telefénico. La responsabilidad del uso y

encargard de gestionar ante el prestador del servicio su reposicion. Cuando sea necesario, el
usuario debera cancelar el deducible o la totalidad correspondiente para obtener el nuevo
aparato y presentar la denuncia ante la Policia Nacional Civil y/o Ministerio Publico, constancia
que deberd presentar a la Seccién encargada de estas gestiones.

el Tribunal Supremo Electoral, deberd cancelar cualquier saldo pendiente, no incluido en el

plan contratado que se establezca a esa fecha. Devolverd el aparato con sus accesorios, en las

condiciones de funcionamiento y estado fisico que le fueron entregados, sin que presente mas
deterioro que el uso ordinario del mismo.

localizador propiedad del Tribunal Supremo Electoral, lo siguiente:

S
;

a)

b)

d)

““ conservacion del aparato telefénico, corresponde a cada usuario. En caso de robo, dafio o
destruccion del mismo, el usuario debera notificar a la Seccion de Servicios Generales, quien se
Articulo 92: Cese de la Actividad Laboral. En el caso que el usuario cese su relacion laboral con
CAPITULO I
PROHIBICIONES
Articulo 102: Prohibiciones. Queda prohibido a los usuarios del servicio de telefonia y de radio

Llamadas extensas a teléfonos particulares que no tengan relacién con sus funciones en
la Institucion. La Seccion de Servicios Generales solicitard al usuario responsable,
justificacion por escrito o que efectde la cancelacion del costo de las mismas.

Modificar la configuracion del servicio en cuanto a nimero telefénico, servicios o de
cualquier otra forma, que dificulte o impida mantener el contro! adecuado sobre su
uso.

Ceder o prestar el aparato, sus accesorios o el derecho de uso 3 terceras personas,
formal o informalmente, ya sea temporal o permanentemente, para afines y acciones
diferentes a los intereses de la Institucidn.

Utilizar el aparato o sus accesorios en otras actividades o tareas diferentes asignadas
en razon de su cargo.

Habilitar funciones o servicios asignados al celular, que no hayan sido proporcionados y
previamente autorizados por el Tribunal Supremo Electoral.

El envio de mensajes de texto, mensajes de voz, backtones, navegacion WAP, roaming
internacional, servicio de internet y otros similares, asi como las llamadas a operadores
de promociones, cualquier otro tipo de carga y descarga con costo no incluido en el
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plan contratado, se cargara el costo de dichos servicios al trabajador que infrinja la
presente prohibicion, siendo suficiente causal para la cancelacién del uso de la linea.

g) Llamadas o uso internacional o de larga duracion, salvo las excepciones que se estimen
pertinentes.

CAPITULO IV
DISPOSICIONES ESPECIALES Y FINALES

Articulo 112: Disposicién Especial. La Presidencia del Tribunal Supremo Electoral, se reserva el
derecho de retirar el servicio y el aparato telefdnico o radio localizador con sus accesorios, a la
persona que se encuentre como responsable, en el momento que asi lo considere conveniente.

Articulo 122; Razones del Cargo. Por razones de su cargo, se exceptian de esta normativa, el
H servicio asignado a los Sefiores Magistrados Titulares del Tribunal Supremo Electoral y
Secretaria General

Articulo 132: Casos no previstos e interpretacion del Reglamento. Los casos no previstos y la
interpretacién de este reglamento serdn resueltos por la Presidencia del Tribunal Supremo
Electoral.

Articulo 149: Vigencia. El presente Acuerdo entra en vigencia inmediatamente y deja sin efecto
cualquier disposicion que contravenga el mismo.

veinticuatro de agosto de dos mil once.
COMUNIQUESE:

ANTE Mi:
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